Studievejledning for
aben uddannelse i

sundhedsinformatik

Forord

Denne studievejledning er et opslagsverk for studerende pa masteruddannelsen i
informationsteknologi med specialisering i sundhedsinformatik. Den beskriver de fleste regler og
praktiske forhold i forbindelse med uddannelsens forlgb. For mange af dem, der starter pa
uddannelsen vil det vaere deres farste mgde med et universitetsstudium og et universitetsmilja.
Nogle af afsnittene i studievejledningen kan derfor for andre umiddelbart fremsta for detaljerede
eller som overflgdige. Studievejledningen er skrevet af den gruppe, der har staet for udviklingen
af uddannelsen og udgives af Studienavnet for Elektronik og Informationsteknologi.

Uddannelsens bekendtgarelsesmassige forankring fremgar af Undervisnings-ministeriets
bekendtgarelse nummer 156 af 19 februar 1998. Uddannelsens faglige sammensatning fremgar
af studieordningen for masteruddannelsen i informations-teknologi med specialisering i
sundhedsinformatik. Bekendtgerelsen og studieordningen er indfgrt i uforkortet udgave i
vejledningens appendiks.
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1. Rammerne for studiet

Rammerne omkring uddannelsen i sundhedsinformatik findes i loven om aben uddannelse,
styrelsesloven, studieordningen og studievejledningen.

Styrelsesloven fastleegger hvem der bestemmer hvad pa Aalborg Universitet. Fra og med januar
1993 tradte en ny lov i kraft. Den preciserer ansvarsomraderne og placerer det studiemassige
ansvar hos de enkelte studieledere. For sundhedsinformatiks vedkommende er det, som pa alle
andre fag, studielederen der fordeler de tildelte ressourcer under ansvar over for studienavnet og
dekanen. Sundhedsinformatik hgrer hjemme ved det teknisk naturvidenskabelige fakultet under
Studienzvnet for Elektronik og Informationsteknologi, populert kaldet E-studienaevnet (ESN).
E-studienaevnet styrer sdledes akademi og civilingenigr uddannelserne inden for omraderne
elektronik, elektroteknik og datateknik. Studielederen hedder Flemming K. Fink og lederen af
fakultetet, dekanen, hedder Finn Kjeersdam.

Studielederen og studienavnet styrer uddannelsen i sundhedsinformatik i henhold til
studieordningen, der er godkendt af fakultetsradet. Den fulde ordlyd af studieordningen findes
bagerst i studievejledningen.



2. Studieformen

2.1 Kurser og projekter
Studiearbejdet falder i to forskellige aktiviteter, kursusarbejde og projektarbejde.

Ved kursusarbejdet sikres den faglige bredde. | kurserne bliver man konfronteret med de
forskellige anvendelser af informatik der findes mere eller mindre udbredt i sundhedssektoren.
Dette omfatter bade den administrative side og den kliniske side. Det er meningen at alle skal
have et vist kendskab til de forskellige anvendelser inden for hele spektret af sundhedsinformatik.
Folk med en administrativ eller planleegningsmaessig baggrund skal sdledes ogsa kende til de
kliniske anvendelser af informatik, og klinikerne skal have indsigt i informatik til administrative
opgaver. | moderne praktiske systemer vil det kliniske og det administrative ofte veere mere eller
mindre integreret.

Kursusarbejdet vil ogsa omfatte de generelle teorier og metoder, der anvendes inden for
sundhedsinformatik. Indholdet i de enkelte kurser er omtalt i afsnit 4.

Kurserne afsluttes med en prgve, hvor besvarelserne bedgmmes med "bestaet" eller "ikke
bestaet". | to af kurserne bedgmmes besvarelserne dog efter 13-skalaen.

Projektarbejdet skal sikre den faglige dybde. Projektarbejdet tager udgangspunkt i et konkret
problem der typisk vil have sammenhzng med deltagernes daglige arbejde. Kravene til
projektarbejdet fastleegges i studieordningens temabeskrivelser. Temabeskrivelsen skal danne
grundlag for projektarbejdet i hele perioden. Projektarbejdet skal udmante sig i en projektrapport
som preesenteres og diskuteres i en afsluttende prave. Projektrapporten, praesentationen og den
efterfglgende diskussion danner grundlag for en bedgmmelse efter 13-skalaen. Den afsluttende
prave afholdes som regel i labet af en weekend i slutningen af forarssemestret.

2.2 Indleeringsniveau

For at preecisere hvad der menes med bredde og dybde kan man anvende en taksonomi for
indlaeringsniveau som f.eks. foreslaet af Bloom®. Den bestér af et logisk hierarkisk system med
seks niveauer af kompleksitet: 1. Viden, 2. Forstaelse, 3. Anvendelse, 4. Analyse, 5. Syntese og 6.
Vurdering.

P4 det farste niveau, viden, er man i stand til at reproducere et fagligt stof f.eks. kende fakta, tal
stgrrelser, og procedurer.

Det andet niveau, forstaelse, repraesenterer det laveste niveau af intellektuelle faerdigheder.
Forstaelse betyder at man er i stand til at anvende sin viden, men ikke ngdvendigvis have en dyb
forstaelse eller vare i stand til selvsteendigt at relatere sin viden til andre omrader. Typisk viser
dette niveau sig nar studerende er i stand til at kommunikere abstrakt teori i egne ord eller give
eksempler.

' Bloom, BS. Oa. Taxonomi of educational objectives. The classification of Educational goals. Handbook 1:
Cognitive domain. New Yourk: David Mckay Company, Inc. (1956)



P& det tredje niveau, anvendelse, kan den studerende anvende generelle teorier, principper,
procedurer eller metoder i en specifik situation pa et konkret problem.

Det fjerde niveau, analyse betegner en proces, hvor helheden stykkes op i enkelt delesom
relateres til hinanden.

Det femte niveau, syntese, kendetegner den proces, hvor de analyserede delelementer igen
stykkes sammen til en helhedsforstaelse.

Det sjette niveau, vurdering, kan i princippet forega pa to forskellige mader: som en vurdering
baseret pa intern evidens, eller en vurdering baseret pa eksterne kriterier.

Typisk vil man for kursusarbejdet forvente en indleering der deekker ned til niveau 2-3. For
projektarbejdet vil man de to ferste ar forvente en indleering pa niveau 4 medens det tredje ar
helst skulle na niveau 5, og gerne niveau 6.

2.3 Seminarvirksomhed

| lgbet af et ar afholdes der fire weekend seminarer. De starter fredag kl. 19, og slutter sgndag
eftermiddag k. 15.

Pa weekend seminarerne vil der veere en reekke forskellige aktiviteter. Kursusstoffet vil blive
praesenteret pa foreleesningsform, og nogle gange vil der veere specielt indbudte gastelaerere. |
forbindelse med enkelte af kurserne vil der endvidere vere laboratoriegvelser. Kurserne kan
tilretteleegges og fordeles pa forskellig made henover de fire weekend seminarer: Man kan tage
en bid af hvert kursus pa alle seminarerne, man kan gere hvert seminar til et specielt seminar for
et enkelt kursus, eller man kan lave en blanding af formerne.

Endvidere diskuteres projektarbejdet med vejlederne og de gvrige studerende.

| lgbet af det farste weekend seminar vil temaet blive introduceret og der vil veere tid til at
diskutere hvilke aspekter den enkelte deltager vil fokusere pa i projektarbejdet. Der vil ogsa her
veere mulighed for at finde sammen og danne projektgrupper.

Weekend seminarerne bliver det element, der holder sammen pa uddannelsen og holdet. Det er
derfor meget meget vigtigt at deltage i weekend seminarerne.

2.4 Fjernundervisning

I perioderne mellem weekendseminarerne arbejdes der mere selvstendigt med litteraturstudier,
opgaveskrivning og projektarbejde. Til stotte for dette arbejde anvendes et elektronisk
konferencesystem. Konferencesystemet gar det muligt via PC og telefon/Internet at kommunikere
elektronisk med laerere og medstuderende uafhaengigt af tid og sted.

Pa konferencesystemet vil man f.eks. oprette en konference for hvert kursus, hvor man dels kan
fa oplaeg og laesevejledninger fra laererne og dels kan fa svar pa spargsmal inden for kursusstoffet
- enten af lzererne eller af medstuderende. Projektarbejdet vil ogsa have sine egne konferencer,
hvor man diskuterer ideer og oplaeg med medstuderende og vejleder. Der vil ogsa blive etableret
en elektronisk opslagstavle, hvor man kan udveksle information af forskellige karakter.
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Endvidere kan man kommunikere med studiesekreteeren og forskellige andre instanser via
konferencesystemet.

Konferencesystemet er saledes ikke kun beregnet pa at lette kommunikationen mellem lzrer og
studerende, men mindst ligesd meget beregnet pa at give mulighed for en kommunikation
studerende imellem.

2.5 Om litteratur

En del af det, der skal leeres i lgbet af en universitetsuddannelse, er bl.a. at finde den rigtige
litteratur til det problemfelt man arbejder med. Det kommer tydeligt frem i projektarbejdet. Det er
deltagerne selv der veelger og formulerer problemet der arbejdes med, og det er ogsa deltagerne,
der selv gar pa jagt efter og finder den relevante litteratur. Projektvejlederen laver ikke
skreeddersyede litteraturlister til projekterne.

Til kurserne vil der veere lister over de bager og artikler, der refereres til pa kurset. Men det er
ikke boglisterne der afger hvilke bager der er i centrum. Det er temaerne, problemstillingerne og
teorierne der er i centrum. Kan deltagerne finde andre bager ,der sikrer bade bredden og dybden i
fagomradet, er det ok. Al litteraturen kan kebes gennem boghandlen pa Aalborg Universitet.

Nogle forfattere er nemmere at leese, nar andre praesenterer deres tanker. Den form for litteratur
kaldes sekundeerlitteratur. Det er i orden at lsese den slags, men ikke tilstreekkeligt. Det er et
alment universitetskrav, at laese primeerlitteratur - altsa det forfatteren selv har skrevet.

Studieordningen siger ikke noget om, hvor mange sider der skal leeses. Men mangden skal veere
deekkende for bredden og pa visse omrader ogsa i dybden. Sidetallet i en bog siger ikke noget om,
hvor meget der star i den, eller hvor hurtig eller tung den er at lzese.

Derfor kan det blive til mange sider man skal laese i lgbet af et studium. Iser synes det som
mange sider nar man samtidig har andre ting der skal passes, job, familie osv.

Man ber ogsa vare forberedt pa at hovedparten af litteraturen er pa engelsk og at enkelte
forelaesninger vil blive afholdt pa engelsk.
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3. Projektarbejdet

Det problemorienterede projektarbejde blev introduceret i Danmark i 70'erne som et alternativ til
den mere opdelte fagdisciplin orienterede peaedagogik. Pa Aalborg Universitet har det
problemorienterede projektarbejde fungeret som paedagogisk model siden universitetet blev
grundlagt i 1974.

P4 uddannelsen i Sundhedsinformatik giver det problemorienterede projektarbejde den
studerende mulighed for at fordybe sig i et afgreenset omrade inden for sundhedsinformatik.
Problemet vil typisk have sammenhsng med den studerendes daglige arbejde. Projektarbejdet
munder ud i en skriftlig rapport, der udarbejdes individuelt eller af en gruppe. Ngglebegreberne
for projektarbejdet er problemorientering og projektorganisering.

3.1 Problemorientering

Projektarbejdet er den enkeltes eller en gruppes arbejde med et problem. Med udgangspunkt i et
konkret problem inddrages relevante teorier og metoder som kan bruges til at preecisere, belyse,
forklare og evt. lgse problemet. Problemet veelges, inden for visse rammer, af de studerende selv -
i et kritisk samspil med lzerere og medstuderende.

Et problem kan komme til udtryk som en konflikt, en modsatning eller et dilemma. Der kan ogsa
veere tale om, at man har et gnske eller en forestilling om en forandring. Et problem har typisk
ikke en kendt lgsning, men er et abent forhold, som man har lyst til at udforske, forsta og treenge
bag om. Det gode problem er karakteriseret ved, at det samtidig med, at det gennemarbejdes,
rejser nye problemer. Nar man er ferdig med sit projekt har man sedvanligvis en vifte af
problemer, som man har lyst til at arbejde videre med, og man er ikke ngdvendigvis néet til et
endegyldigt resultat. Ideen i den problemorienterede indleringsform er, at det handler om
refleksion og erkendelse fremfor blot at finde en nem lgsning pa et praktisk behov.

| det problemorienterede projektarbejde arbejder man med problemer, ikke med emner. Og
formuleringen af problemet er en stor del af projektarbejdet.

Et projektarbejde begynder netop ofte med en interesse i et emne, og dette emne er typisk meget
diffust formuleret. F.eks. kan man veere interesseret i noget med elektronisk kommunikation.
Efter diskussion med laerere og medstuderende nar man maske frem til en titel, der hedder:
"Elektronisk kommunikation mellem sygehus og praktiserende leege".

For naermere at fa identificeret og praciseret det problem man vil arbejde med kan man stille
nogle forskellige typer af hv-spargsmal: hvor, hvornar, hvad, hvem, hvorfor og hvordan.

De farste spergsmal hvor og hvornar leegger op til beskrivelser af problemet. Her stilles
spargsmal til eksistensen og udbredelsen af de pageldende feenomener, der studeres. F.eks.
kunne man spgrge: Hvor og hvornar kommunikationen mellem sygehus og praktiserende lege
finder sted? Hvor meget af denne kommunikation foregar elektronisk?
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Det naeste spargsmal "hvad" knytter sig til en definition og en bestemmelse af problemet: Hvad er
det, der kommunikeres om? Og hvilken del af kommunikationen vil man fokusere pa?

| forlengelse af det foregaende spergsmal kommer "hvem" spgrgsmalet. Hvem vedrarer
kommunikationen. | den forbindelse kan man diskutere hvilket perspektiv man vil veelge. Er det
sygehuset, den praktiserende laege, patienten eller et mere overordnet gkonomisk og
organisatorisk perspektiv man vil anleegge?

Hvorfor -spgrgsmalet leder over mod at etablere en teoretisk forstaelse af det problem man
arbejder med. Hvorfor skal man anvende elektronisk kommunikation? For at belyse dette
inddrages teorier om kommunikation, organisation og elektronisk kommunikation. Her ma man
igen diskutere hvilken type af forklaring man sgger og afveje sit teorivalg herefter.

Hvorfor-spegrgsmalene er samtidig en forudsatning for at beskeftige sig med hvordan
-spergsmal. Hvordan skal den elektroniske kommunikation fungere, hvilke krav kan man evt.
stille til det elektroniske system?

De forskellige typer af hv-spargsmal kan hjeelpe med at klargere problemet og dets forskellige
facetter. Man kan derefter veelge at skaere nogle ting bort, behandle andre mere overfladisk og
koncentrere sig om det, der er mest relevant.

At et problem er relevant vil i denne sammenhaeng sige, at det er relevant i forhold til
temarammen. De spgrgsmal man sgger at afklare skal gerne bringe projektarbejdet ind omkring
centrale teorier, metoder og teknikker inden for sundhedsinformatik. Problemet skal vaere fagligt
relevant. Dernaest skal problemet ogsa gerne opleves som personlig relevant. Og endelig skal
projektet veere muligt at gennemfare i praksis. Det vil sige, at man selvfglgelig méa vurdere om
det overhovedet er muligt at finde et svar pa de spargsmal man har stillet.

Problemformuleringen udvikler sig hele tiden efterhanden som man far ny viden. Man far nye
ideer og der dukker nye informationer op, som ger det relevant at formulere problemet pa en ny
made, at stille spgrgsmalet pa en anden made. Som en tommelfingerregel kan man sige, at svaret
pa det spgrgsmal man stiller i problemformuleringen gerne skulle udlgse en AHA-reaktion, frem
for en "naja" eller "hvad sagde jeg" reaktion. Det skulle ogsa helst veere sadan, at det er
nogenlunde let at opstille en forelgbig disposition. Og, at det er relativt let at afgare, hvad der er
relevant at tage op, og hvad der ikke skal med.

3.2 Projektorganisering

At arbejdet er organiseret som et projekt indebarer for det farste, at man identificerer, afgraenser
og formulerer det problem man vil arbejde med. For det andet, at man finder de faglige teorier og
metoder der er relevante for behandlingen af problemstillingen. For det tredje, at man planleegger
og organiserer sit arbejde. For det fjerde, at man udferer de planlagte aktiviteter indenfor
tidsrammen saledes at man til sidst star med en projektrapport. Og endelig for det femte, at man
preesenterer resultaterne af arbejdet.

At arbejde i en projektorganisation kraever saledes at man er i stand til at planlaegge, tilrettelaegge
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og gennemfare et stykke arbejde - fra ide til feerdigt resultat. Projektorganisering er en bestemt
metode, der anvendes pa mange forskellige omrader, ogsa uden for universitetet.

Projektarbejdet bgr udfares i en gruppe. Gruppearbejdet har den fordel, at man har mulighed for
at hjeelpe hinanden fagligt. Er man f.eks. i gang med at tilegne sig en sveer teori giver det et stort
udbytte at veere flere om at gennemdiskutere teorien. Man far sandsynligvis en grundigere og
dybere forstdelse af problemet, hvis man er flere om at arbejde med det. Samtidig giver
gruppearbejdet mulighed for at belyse en starre del af problemet. Kort sagt: helheden er mere end
summen af delene.

Derudover giver gruppearbejdet mulighed for at leere at samarbejde med andre med henblik pa at
na et feelles mal. Man ma leere at modtage og give kritik i et ligeveerdigt forhold. Gruppearbejdet
er desuden et godt middel mod isolation, samt et grundlag for at udbygge faglige og sociale
relationer. Projektgruppen bruger ogsa hinanden til at holde "dampen oppe".

Gruppearbejdet forudseetter at man har lyst til at arbejde sammen med andre og, at man har
mulighed for og er villig til at bruge den tid og energi der kreeves for at arbejde sammen med
andre. Pa aben uddannelse, hvor man er adskilt fra hinanden fysisk og geografisk og hvor der er
sa mange andre forpligtigelser (bgrn, familie, karriere osv.) der traekker, kan det veere vanskeligt
at leve op til disse forudsatninger. Det er ikke en absolut betingelse for det problemorienterede
projektarbejde at det udfgres som gruppearbejde. Men det er vores erfaring at de bedste resultater
pa de farste 2 ar opnas i grupper pa mellem 3 og 5 studerende. Pa det sidste ar ma der efter
studienzvnets generelle regler ikke veere mere end 3 studerende i en gruppe og de bedste
resultater opnas her med 2 eller 3 studerende per gruppe.

3.3 Projektrapporten

Projektrapporten er en formidling af projektarbejdets resultater. Projektrapporten rummer typisk
flg. elementer:

- abstract pa engelsk

- indholdsfortegnelse

- indledning, med begrundelse for problemvalg og afgraensning

- problemformulering

- redegerelse for anvendte teorier

- redegarelse for de anvendte metoder

- bearbejdning af problemstilling med de navnte teorier og metoder
- konklusion (evt. perspektivering, handleplan m.v.)

- litteraturliste

- evt. appendix eller bilag

Der stilles visse formelle krav til rapportskrivning: logisk struktur, indholdsoversigt,
afsnitsinddeling, notehenvisninger. Desuden er det en god ide at afseette tid til ordentlig
redigering og et paent layout. Der kan her veere tale om, at man med hard hand kassererer
usammenhangende indleeg og omskriver afsnit saledes at der bliver en klar linie i projektet.
Hellere en kort og stringent rapport, end en lang og vaevende. Vear opmarksom pa, at rapporten
faktisk belyser problemformuleringen, og at det er problemformuleringen, som rapporten
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konkluderer pa.

Det er deltagerne selv der skal sgrge for at kopiere og indbinde den fardige rapport. Pa
universitetet er der flere steder opstillet kopimaskiner som kan benyttes med sakaldte debitcards.
Disse kort kan kabes bl.a. pa weekendseminarerne og i Centerboghandlen palydende forskellige
belgb. Nar man skal kopiere stikkes kortet ind i maskinen, og hver gang man tager en kopi
debiteres kortet for kopiens pris.

Pa universitetet findes ogsa en lang rekke tekniske hjelpemidler til hjeelp i projektarbejdet.
Videokameraer, videomixerpulte, digitale kamera, storformat printere m.m.m. Det meste af
udstyret kan lanes pa udstyrsdepotet.

3.4 Vejledning

| forbindelse med projektarbejdet far man tilknyttet en vejleder, som kan hjeelpe med at pracisere
problemet og veelge de rette teorier og metoder til at belyse og komme med lgsningsforslag.

Der er afsat et bestemt antal vejledningstimer pr. studerende. Projektgruppe og vejleder bgr fra
begyndelsen af projektarbejdet aftale de neermere betingelser for samarbejdet. Herunder ogsa
hvordan samarbejdet skal forme sig i perioderne mellem weekendseminarerne. Det er en god ide
at aftale en kereplan for vejledningen. Hvornar der skal afholdes vejledermgder, hvilke krav man
stiller til mgderne osv. Vejledermaderne kan pd den made fungerer som referencepunkter i
projektarbejdet.

P& weekendseminarerne vil der blive organiseret “projektseminarer”, hvor hver projektgruppe
sammen med to andre grupper og deres vejledere fremlaegger status for deres arbejde til feelles
diskussion.

Imellem weekendseminarerne kan vejlederne kommentere det skriftlige arbejde anbefale
litteratur og komme med ideer til det videre forlgb. Ofte udvikler mangden af udvekslet
information sig hurtigt til det uoverskuelige. Derfor er det en god ide at kontakte vejlederen
personligt ndr man gnsker kommentarer.

3.5. Projektarbejde i grupper

Et uddannelsesforlgb under aben uddannelse bestar ferst og fremmest af selvstudier. Den
studerende ved aben uddannelse har typisk erhvervsmassige og familiemassige forpligtelser, der
umuligger et normalt uddannelsesforlgb, hvor man dagligt eller flere gange om ugen kan veere pa
uddannelsesinstitutionen.

Voksenpaedagogik har i de senere ar veegtet at den voksne selv arbejder med det faglige stof. Selv
udvelger problemstillinger inden for det faglige omrade, selv sgger efter teorier og metoder, der
kan behandle problemstillingen. Vaegter at indlaeringen sker i dialog med de andre studerende og
med underviserne.
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Projektgruppen er velegnet til denne form for voksenpeaedagogik. Men vil man arbejde i grupper,
nar man er et hold voksne, der sidder med hver sine gvrige forpligtelser, geografisk langt fra
hinanden, sa stiller det store krav til ens fantasi! Man skal bestemme sig for, at man godt kan
veere en gruppe selvom den fysiske afstand skal klares med telefoner, konferencesystem og
eventuelt telefaxer. Man ma indstille sig pa, at man skal veere omhyggelig med at organisere sit
gruppearbejde: aftaler om (telefon)mader, overholdelse af deadlines for opleg til hinanden har
stor betydning.

Det indebeerer betydelige fordele at arbejde sammen med andre studerende i en gruppe. Det
fastholder fornemmelsen af, at man herer til en uddannelsesinstitution og et uddannelses- og
forskningsmiljg. Dette er af afgarende betydning, iseer mellem weekendseminarerne. Man kan
dele sorger, trengsler, sejre, aha-oplevelser med ligestillede. Det bliver muligt at diskutere
overvejelser, ideer og uferdige tanker med ligestillede. En leerer vil ofte undre sig eller straks
begynde at undervise. Sidst men ikke mindst opnar man en fordybelse i et betydeligt starre fagligt
omrade, end hvis man var ene studerende.

3.6 Temaer for projektarbejde

Projektarbejdet er fagligt afgreenset i temaer. Dette er gjort for bl.a. bedre at kunne koordinere de
diskussioner der bliver fart pa konferencesystemet.

Temaet for det farste studiedr er: "Anvendelse af informationsteknologi i sundhedssektoren".
Under dette tema er anvendelsessiden af informatikken sat i fokus. Hovedvagten er lagt pa det
analyserende og beskrivende. Typisk vil man tage udgangspunkt i et konkret problem fra ens
daglige arbejde. Dette problem beskrives og analyseres ved brug af passende teorier og metoder.
Projektarbejdet vil veere meget lig med en foranalyse, og kan munde ud i forskellige forslag til
hvordan en lgsning kan se ud. Lasningen vil dog ikke blive realiseret.

Temaet for det andet studiear er: "Informationsteknologi i sundhedssektoeren set i et
teknologivurderings- og/eller implementeringsperspektiv". | dette tema er det vurdering og/eller
implementering af informatikken der er vigtigt. Dette projekt kan med fordel tage udgangspunkt i
projektet fra forste studiedr, og undersgge mulige lgsninger pa det problem der blev beskrevet og
analyseret.

Temaet for det tredje studiedr er: "Informationsteknologi i sundhedssektoeren set i et
videnskabeligt perspektiv”. Projektarbejdet skal give en bedre indsigt i anvendelse af
videnskabelige teorier i forbindelse med udvikling og anvendelse af informationsteknologi i
sundhedssektoren.

Temaernes formal og indhold er beskrevet i studieordningen, og vil blive presenteret nermere
ved det farste weekendseminar.

3.7 Litteratur om projektarbejde

Hvis man vil leese mere om baggrunden for det problemorienterede projektarbejde kan falgende



16

anbefales:
Olsen, Jan Bradslev: Kreativ VVoksenindlering. Aalborg Universitetsforlag, 1993.

Olsen, Jan Brgdslev Olsen, Sgrensen Lisbeth W.: Problembaseret indleering. En introduktion.
Aalborg Universitetsforlag 1995.

Adolphsen, Jes: Problemer i videnskab,. Aalborg Universitetsforlag 1986.

Adolphsen, Jes: ABC i problemformulering, problemlgsning og projektskrivning, Gyldendal
1997.

Dirckinck-Holmfeld, Lone: Kommunikation pa trods og pa tveers. Projektpedagogik og
datamatkonferencer i fjernundervisning. PICNIC-NYT nr. 9, Aalborg Universitetscenter, 1990.

Katzenelson, Boje: Vejledning i affattelse af universitetsopgaver og videnskabelige arbejder.
Dansk Psykologisk forlag, 1989.



17

4. Kursusarbejdet

Kursusarbejdet er tilrettelagt efter tre forskellige perspektiver: Et perspektiv der fglger
data/information fra "vugge til grav" - en data-livscyklus betragtning. Indholdet i dette perspektiv
vil ogsa rumme metoder til systemudvikling og databehandling. Et andet perspektiv tager
udgangspunkt i forskellige anvendelsesomrader af informationsteknologi i sundhedssektoren. Et
tredje perspektiv fokuserer pa organisatoriske aspekter, herunder hvordan brugen af infor-
mationsteknologi kan vurderes og evalueres.

En data-livscyklus starter med at data fanges - enten som produktet af en maling af fysiologiske,
kemiske, mekaniske el.lign. starrelser eller som produktet af en menneskelig vurdering af en
tilstand. Herefter vil de fangede data blive klassificeret, manipuleret og/eller gemt for pa et
passende tidspunkt at blive preesenteret som grundlag for en beslutning eller handling. Undervejs
vil disse data kunne blive forstyrret, forvreenget eller pa anden made blive behaftet med fejl eller
mangler. Det er disse fejl eller mangler, der er det styrende for dette perspektiv, og det vil blive
gennemgaet i kurserne: "Signalregistrering og analyse”, “"Databaser”, "Beslutningsstatte
systemer" samt "Menneske-maskin interaktion I+ I1". Som et overordnet samlende element
afholdes et kursus i "Formalisering og systemudvikling".

Data-livscyklus forlgbet vil kunne genfindes i alle de forskellige anvendelser af informatik i
sundhedssektoren. | anvendelsesperspektivet gives en overordnet indfgring i de forskellige typer
af systemer der bruges i sundhedssektoren. Dette perspektiv daekkes i kurset: "Anvendelse af
informatik til kliniske og administrative opgaver I+11".

| lgbet af udviklingen og tilpasningen af et informatik system samt i forbindelse med den endelige
implementering konfronteres teknikken med en organisation, og dette vil have en lang reekke
forskellige konsekvenser. Nogle konsekvenser vil vere tilsigtede andre utilsigtede.
Teknologivurdering udfares nu i stigende grad pa de systemer der anvendes. | det tredje
perspektiv fokuseres der pa de organisatoriske aspekter og hvorledes informatik systemer kan
evalueres og vurderes, mens de udvikles og efter de er taget i anvendelse. Perspektivet behandles
I kurserne: "Teknologivurdering af informatik systemer i sundhedssektoren”, ”Organisation og
informayik i sundhedssektoren.”, og ”Ledelse og styring af sundhedsinformatiske projekter”.

Kurserne afvikles ikke i den reekkefglge som beskrevet ovenfor, men er fordelt pa de forskellige
semestre under hensyntagen til relation til temaerne for projektarbejde, paeedagogiske hensyn samt
praktiske forhold.

| det felgende beskrives indholdet af de forskellige kurser enkeltvis og lidt mere detaljeret. Der er
ikke i studievejledningen litteraturlister til de enkelte kurser, idet pensum bestemmes af den lerer,
som bliver ansvarlig for hvert enkelt kursus.



18

4.1 Anvendelse af informatik til kliniske og administrative opgaver I+11

For blot fa ar siden var den en klar skelnen mellem informatiksystemer til administrative
opgaver og systemer der anvendtes i forbindelse med kliniske opgaver. | dag er denne granse
ikke sa skarp fordi de administrative systemer i stort omfang handterer data der er fadt i
forbindelse med den kliniske aktivitet, og omvendt er mange kliniske systemer afhangige af
ngjagtige data fra den administrative verden. Derfor behandles de to verdener under et i dette
kursus.

| lgbet af kurset vil der blive praesenteret en reekke eksempler pa konkrete systemer, herunder
deres tilblivelsesproces og opbygning. Kurset vil gennem eksempler vise hvilke forudsetnin-
ger, der skal vere til stede, for at systemerne kan fungere efter hensigten, blandt andet
vedrgrende brugerfladen, integration mellem systemer, arkitektur og behov for standardise-
ring m.v.

Endvidere vil kurset ogsa gennemga hvorledes informatiksystemer anvendes i kvalitetsudvik-
ling og —styring.

De enkelte omrader er: Elektronisk patientjournal, laboratoriesystemer, kliniske databaser,
billeddiagnostik, telemedicin, patientregistrering, administration, ledelsesinformation,
booking, intern og ekstern kommunikation, standardisering samt informationssggning og
uddannelse. Kurset er delt i to dele hvor den ene afvikles pa det farste studiear, mens anden
del afvikles pa andet studiear.

4.2 Formalisering og systemudvikling

Det er kursets formal at give en grundleeggende forstaelse af vilkarene for og metoderne til at
udvikle informationssystemer. Kurset i formalisering og systemudvikling handler om,
hvordan man pa den mest hensigtsmassige made kan udvikle informationssystemer til stgtte
for arbejdet. Det er saledes hensigten med kurset at bibringe den studerende en forstaelse af
systemudviklingsdisciplinen, som ger det muligt at indga aktivt i forbindelse med planlaeg-
ning, udvikling og ibrugtagning af informationssystemer inden for sundhedssektoren. Kurset
beskaftiger sig med udvikling af informationssystemer pa et niveau, der er uafhengigt af
savel konkrete systemtyper (fx. databasesystemer, beslutningsstatte-systemer), som konkrete
funktioner (fx. at fare en patientjournal).

De centrale aktiviteter i forbindelse med systemudviklingsprocessen er analyse, design og
implementering. Udvikling af informationssystemer er en kompleks proces og der findes ikke
nogen fast standardiseret metode for hvordan man ger det bedst. Forskellige metoder
anbefaler forskellige teknikker ved udfgrelsen af aktiviteterne ligesom vegtningen imellem
dem varierer. Systemudvikling involverer under alle omstendigheder bade idérigdom,
analytiske og konstruktive evner samt kritisk sans. Udgangspunktet er altid brugerens
situation.

Kurset falder i 3 dele, hvor farste del har til hensigt at skabe overblik: Hvordan har man
forsggt at systematisere arbejdet med udviklingen af informationssystemer og hvilke metoder
og teknikker findes der. | anden del af kurset fokuseres pa analyse aktiviteten. Den studerende
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geres bekendt med de grundleggende teknikker i forbindelse med bade struktureret og
objektorienteret analyse. Der arbejdes mere dybtgaende med én af analyseformerne. Tredje
del er en introduktion til grundlseeggende problemstillinger, der er involveret i arbejdet med
udviklingen af informationssystemer. Nye informationssystemer betyder som oftest en
standardisering og formalisering af bade begreber og funktioner. Formalet er her at fa klarlagt
forskellige forstaelser af arbejdet og systemudviklingsprocessen, samt disses betydning for
praksis.

Et tveergaende tema for hele kurset er leereprocesser samt betydningen af brugerinddragelse i
systemudviklingsprocessen.

4.3 Signalregistrering og analyse

Kurset har til formal at give en indfgring i, hvordan data farst indsamles og derefter bearbej-
des som farste led i en datalivscyklus. Ud over at give den studerende en generel viden om de
enkelte dele i processen, er formalet at opna et forstaelsesniveau, som muligger en indsigt i,
hvilke fejimuligheder der ma tages i betragtning ved senere anvendelse af data som beslut-
ningsgrundlag.

De kliniske data, som indsamles i sundhedssektoren, kan forenklet opdeles i fysiologiske data
og ikke-fysiologiske data, og de to grupper svarer stort set til kvantitative hhv. kvalitative
beskrivelser af virkeligheden.

Det er en almindelig opfattelse, at de 'harde' fysiologiske data er mere palidelige end 'blade’
ikke-fysiologiske. Saledes synes f.eks. blodtryk eller temperatur at vaere mere direkte malelig
end f.eks. mundtarhed eller velbefindende. Det er dog vigtigt at gare sig Klart, at der, til trods
for at mange fysiologiske data kan bearbejdes med avancerede statistiske metoder, og at de
ofte, i det mindste i princippet, er mere objektive, kan fremkomme samme stgjfyldte eller
forvrengede billede af virkeligheden ved at analysere 'harde' data som ved at betragte 'blade’
data — der er, maske fejlagtigt, ofte starre tiltro til data, hvis de prasenteres som tal pa en
data-skaerm, end hvis de optraeder som blade sproglige formuleringer pa tekstform. Kildekri-
tik, og dermed vurdering af potentielle fejimuligheder ved dataopsamlingen, vil spille en
vigtig rolle i kursusforlgbet.

Dataregistrering kan foretages pa forskellige niveauer, og data kan dermed afbildes pa
forskellige skalaer (‘'nominalskalaen’, 'rangskalaen’ eller ‘intervalskalaen’). Denne betragt-
ningsmade vil blive beskrevet, og de tilsvarende statistiske analysemetoder vil kort blive
illustreret.

Beskrivelsen af indsamlingen af fysiologiske data vil fokusere pa maling af biofysiske
signaler, som f.eks. veegt, temperatur, tryk eller forskellige elektriske aktiviteter i kroppen
afledt fra hjerte eller nerver. Farst beskrives de generelle maleprincipper samt de forskellige
fejlmuligheder. Derefter gennemgas hvordan de, ofte meget svage, signaler opsamles vha.
‘elektroder' og 'transducere' for derefter at blive forsteerket op til mere robuste elektriske
signaler, som kan opsamles pa f.eks. en bandoptager eller vises pa en dataskerm. Mulighe-
derne for ‘filtrering' af signalerne gennemgas, og det beskrives, hvordan denne signalbehand-
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ling kan forega direkte pa de 'analoge' signaler, eller eventuelt forst efter at signalerne er
blevet 'digitaliseret'.

4.4 Databaser

Kurset har til formal at give en praktisk og teoretisk indfgring i brugen af databaser. Et
naturligt udgangspunkt for processen er en grundig analyse, af de problemer som gnskes lgst,
samt en omhyggelig planleegning af forlgbet. Derefter startes med en indfgring i hvordan data
struktureres mest fordelagtigt, og hvordan en struktur oprettes og preaesenteres for brugeren.
Naste trin er opbygning af handteringen af de data, som skal leegges ind i systemet, og til
dette formal gennemgas nogle af de mange indbyggede faciliteter i programmet.

Efter at data er lagt ind i registret, kan det vere aktuelt at foretage en redigering af data, og i
situationen hvor flere brugere samtidig har adgang til systemet over et netveerk, diskuteres
det, hvordan én bruger kan rette i registret uden at komme i konflikt med, og dermed
gdeleegge, andre brugeres arbejde. Det er muligt at foretage en ‘'validering' af registret. Den
'normaliserede’ 'relationelle’ model gennemgas, og det beskrives hvordan det hermed er muligt
at minimere fejlmulighederne, at spare lagerplads samt ggre handteringen af registret
veaesentligt hurtigere.

Brugeren kan udnytte registret pa flere niveauer. Ud over udskrivning af 'rapporter’ med
opstilling af de registrerede oplysninger i tabelform, vises det hvordan det er muligt at
generere grafiske fremstillinger pa basis af udvalgte dele af data. Fremstillingen af disse
kurver eller blokdiagrammer kreever, at data pa forhand er struktureret, og det gennemgas
hvordan dette kan gares mest hensigtsmaessigt.

For at de data, som findes i registret, kan bruges i andre sammenhange, f.eks. i et tekstbe-
handlingsprogram eller et regneark, gennemgas det, hvordan det er muligt at skrive informati-
onen, ‘filerne’, i et format, som kan laeses af andre edb-programmer.

Sikkerheden ved benyttelse af et register bestar i (ud over at undga at data gar tabt ved f.eks.
strgmsvigt) at forhindre, at uvedkommende har adgang til data, samt at sikre at kun data, som
det er tilladt at registrere, bliver indsamlet. Det diskuteres, hvordan denne sikkerhed kan
fremmes ved, at alle data er kodeordsbeskyttede i flere niveauer, sa de forskellige grupper af
brugere kun tildeles adgang til de dele af data, som sk@nnes ngdvendigt.

4.5 Beslutningsstattesystemer

Kurset har til formal at give en praktisk og teoretisk indsigt i beslutningsstgttesystemer. Ud
over en gennemgang af forskellige principper og eksempler, spaendende lige fra forholdsvis
simple protokoller (dvs. retningslinier og anbefalinger) til store og ambitigse sakaldte
‘ekspertsystemer, vil den studerende fa adgang til sma PC programmer til opbygning af
beslutningsstattesystemer. Disse programmer giver bl.a. mulighed for, pa egen hand, at
opbygge sma systemer - dvs. 'learning by doing'. De fem hovedgrupper af systemer, som vil
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indga i kurset, er protokoller, regelbaserede systemer, fuzzy logik, neurale net og kausale
probabilistiske net.

De kliniske protokoller (retningslinier og anbefalinger) far tiltagende betydning i sundheds-
vaesenet, og informations-teknologi vil gere protokoller mere anvendelige og lettere at
opdatere.

Regelbaserede systemer illustreres med eksempler. Det beskrives hvordan en '‘inferens
maskine', pa baggrund af en 'fakta liste' med relevante data og en 'vidensbase' med regler, er i
stand til at drage 'intelligente’ slutninger.

'Fuzzy logik' er en metode, som gar det muligt at handtere de upracise (fuzzy = slgret, uklart)
data, som kendes fra den 'virkelige' verden, og det illustreres hvordan opbygningen af fuzzy
regler er en intuitiv beskrivelse af sammenhange, hvor der f.eks. anvendes sproglige 'variable'
som KOLD og LUNKEN og VARM i stedet for den eksakte temperatur. Den studerende far
adgang til et lille PC-program som illustrerer principperne.

Med kunstige neurale net forsgger man at konstruere systemer med egenskaber (som f.eks.
evnen til at leere af erfaringer, dvs. fra data), der kendes fra de rigtige 'neurale net' i menne-
skets hjerne. Disse systemer kan f.eks. bruges som hjelp ved analyse af kvaliteten af et
menneskes sgvn, og de studerende introduceres kort til de grundleeggende principper.

Pa Aalborg Universitet er der i de seneste ar udviklet beslutningsstettesystemer ved hjelp af
'kausale probabilistiske net'. Disse net bygger pa flere hundrede ar gamle sandsynlighedsteo-
rier. Farst i de seneste ar er det, med udviklingen af nye teorier og fremkomsten af tilstraekke-
ligt kraftfulde computere, blevet praktisk muligt at anvende disse sandsynlighedsnet til
opbygning af beslutningsstattesystemer. Der gives eksempler pa dansk udviklede systemer til
hjelp ved diagnose af nerve og muskelsygdomme, samt et system til hjelp ved insulin
doseringen til diabetikere. Principperne i opbygningen og anvendelsen af nettene beskrives,
og der udleveres et PC-program som kan anvendes til opbygning af sma eksempler.

4.6 Menneske-maskin interaktion |

Kurset har til formal at give en praktisk og teoretisk indsigt i omradet menneske-maskin
interaktion saledes, at den studerende bliver i stand til at indga i analyse, vurdering og design
af brugergreenseflader.

Det, der kendetegner computeren i forhold til andre medier og veerktgjer er interaktionsmu-
ligheden. Interaktionsmulighederne har forandret og udvidet sig i takt med den teknologiske
udvikling. Kurset giver en introduktion til de forskellige teorier, metoder og teknikker, der har
veeret anvendt ved design af menneske-maskin interaktion. Der har veeret tradition for at
adskille design af systemets funktioner og design af interaktionen med systemet. Men
forskellige typer af systemer stiller forskellige krav til interaktionen. Pa kurset undersgges
interaktionen i forbindelse med brug af databasesystemer, group-ware, multimedie- og virtual
reality systemer. Kurset er bygget op pa den made at der farst gives en generel introduktion til
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teorier, metoder og teknikker, hvorefter anvendelsen af disse diskuteres i relation til forskelli-
ge systemtyper.

4.7 Menneske-maskin interaktion 11

Det er formalet med dette kursus at sette den studerende i stand til at analysere og evaluere
brugergranseflader i forhold til konkrete computermedier, brugere og anvendelsessituatio-
ner..r. Endvidere er det formalet at dette kursus at give den studerende en grundleeggende
indsigt i datakommunikation og dataintegration, altsa maskin-maskin kommunikation.

Der introduceres forskellige evalueringsmetoder og de studerende afprgver en metode og
gennemfarer en evaluering af et konkret system. | arbejdet med evaluering udnyttes og
videreudvikles den viden, der opnaet pa kurset i menneske-maskine interaktion I, om hvordan
man optimerer interaktionen mellem menneske og maskine pa baggrund af viden om
menneskelig perception, kognition og social interaktion.

I kurset introduceres forskellige kommunikationsprotokoller, og der gives indsigt i mulighe-
der og problemer med datakommunikation og integration mellem maskinerne.

4.8. Teknologivurdering af informatiksystemer i sundhedssektoren

Brugen af informatiksystemer vil pavirke en lang raekke forhold i sundhedssektoren. Nogle af
disse forhold vil veere netop dem man gnsker at pavirke, mens andre kan betragtes som
sidegevinster eller bivirkninger. Afdaekningen af disse forhold vil vaere en vigtig del af en
beslutningsproces, hvor man skal tage stilling til indfarelse eller videreudvikling af informa-
tikprojekter. Kurset i teknologivurdering og -evaluering af informatiksystemer i sundhedssek-
toren har til formal at give en indsigt i forskellige metoder der anvendes inden for dette
omrade. Gennem kurset vil man blive i stand til at vurdere forskellige vurderings- og
evalueringsprojekter for kritisk at kunne anvende deres resultater.

Der kan peges pa en reekke omrader, hvor det er ngdvendigt at gennemfare evalueringer eller
vurderinger.

- De tekniske aspekter - opfylder systemerne kravene til ydelse, sikkerhed. Er de standardise-
rede sa de kan passe sammen med de systemer der eksisterer i forvejen etc. Kan systemerne
ekspanderes og vedligeholdes tilfredsstillende, og hvordan er grensefladerne til den menne-
skelige bruger?

- De kliniske konsekvenser - Hvilke konsekvenser er der for den kliniske virkningsfuldhed og
effektivitet, sikkerhed og kliniske kvalitet?

- Konsekvenser for organisatoriske forhold - Hvorledes skal arbejdet tilretteleegges ved
anvendelse af nye systemer - nye arbejdsdelinger og @ndrede mader at kommunikere pa
mellem sundhedsprofessionelle og med patienterne. Hvilke aéndringer sker i arbejdsforholde-
ne?
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- Konsekvenser for gkonomien - Hvilke nye udgifter er der forbundet med anvendelser,
investeringer og &ndrede driftsomkostninger. Hvilke besparelser giver det eventuelt anled-
ning til?

- Hvilke patientmassige, etiske og retslige aspekter vil blive pavirket og hvordan?

| kurset vil de metoder der indgar i vurderingen af disse aspekter blive gennemgaet.

4.9. Organisation og informatik i sundhedssektoren

Kurset har til formal at give en grundleeggende indsigt i forskellige organisationsteoretiske
synsvinkler, saledes at den studerende bliver i stand til at forsta opbygningen af sundhedssek-
toren, og agere i @ndringsprocesser i forbindelse med informationsteknologiske &ndringer.

Kurset tager udgangspunkt i opbygningen af den danske sundhedssektor - fra det politiske
niveau til det sundhedsfaglige personale. Der gennemgas forskellige organisationsteoretiske
grundopfattelser med speciel vaegt pa de omrader af organisationsteorien som knytter sig til
indfarelse af informatiksystemer, som f.eks.:

e Change management,

e Human capacity management,

e Drivkraft i udvikling - Human -, Information- og Technology Ressource.

Da organisationsudvikling som oftest forudsetter aktiv brugerdeltagelse vil motivationsteori
og brugerinitieret organisationsforstaelse vare centralt i kurset.

4.10. Ledelse og styring af sundhedsinformatiske projekter

Kurset har til formal at satte den studerende i stand til at styre komplekse udviklingsprojekter
og handtere en reekke projektledelsesvearktgjer. Desuden vil kurset give den studerende en
indsigt i brugen af gkonomiske vurderings- og styringsredskaber.

Efter en generel introduktion til projektledelse, fokuserer kurset pa en reekke temaer, som sa

vidt muligt relateres til de studerendes projektarbejder:

o Afgreensning af IT projekter og aktiv projektopstart. Herunder projektets natur, bestandde-
le, projekttyper, forskellige opstartsprocedurer afhaengig af opgavens natur samt ressource-
vurdering og interessentvurdering.

e Planlegning af IT projekter. Mal og kritiske succesfaktorer, modeller og strukturer
tilpasset sundhedssektoren, opgaveplanlegning, aktivitetsplanleegning, tids- og ressource-
planer, budget- og risici, kommissorium, styregruppe og projektgruppe.

e Styring af IT projekter. Styrings- og rapporteringskoncepter, milepalsplanlegning,
fremdriftsstyring, kontraktstyring, kvalitet og dokumentation, planleegningens betydning.

¢ Sundhedsgkonomiske analyser. Cost - benefit/effectiveness/utility analyser. Produktivitet,
effektivitet og nytteveerdimalinger. Maélbare og kvasimalbare cost og benefits, benefit
management, direkte og indirekte cost og benefits, projektomkostninger, driftsgkonomi og
afskrivninger.

o Personlig kvalitet, kvalifikations- og kompetenceudvikling. Kvalifikationsstrukturer og
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kompetenceprofiler. Personlige indsatsomrader og handlingsplaner.

4.11 Videnskabelige metoder med sarligt henblik pa sundhedsinformatik

Det er formalet med dette kursus at give den studerende en grundleggende indsigt i de
forskellige videnskabelige forskningsmetoder, samt give viden om relevans og anvendelse af
de enkelte metoder i konkrete sammenhznge.

Indholdet i kurset omfatter gennemgang af en vidensproduktion pa et videnskabeligt
grundlag. En sadan produktion kan opdeles i en reekke faser. Hver enkelt fase har i forskellige
sammenhange forskellige betegnelser. Eksempelvis: Problemformulering/malformulering,
design, dataindsamling, dataanalyse, diskussion og rapportering/formidling.

Afhangig af formal og undersggelsesmuligheder kan man velge forskellige undersggelsesde-
sign, der overordnet bestemmer om dataindsamling og dataanalyse skal udferes pa et
kvantitativt eller et kvalitativt grundlag.

Kurset bestar af to dele, en del der behandler de kvalitative metoder, iser fokuseret pa
interviewundersggelser, samt en del der behandler de kvantitative metoder, her fokuseres pa
analysefasen som er domineret af disciplinen statistik.
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5. Den samlede studieaktivitet

Studieaktiviteten opgares i moduler, hvor et modul svarer til en studieindsats pa 30 timer. De 30
timer er en norm, og det er individuelt om man har behov for at bruge 30 timers arbejde pa at
indleere den normerede meaengde stof.

For hele master uddannelsesforlgbet er der regnet med falgende studiebelastninger:

Studieaktiviteten for hvert studiedr er 30 moduler

Farste studiear

Projekt: 21 moduler

Tema: Informationsteknologi i sundhedssektoren set i et anvendelsesperspektiv

Kurser 9 moduler
Formalisering og systemudvikling 3 moduler
Signalregistrering og —analyse 2 moduler
Databaser 2 moduler
Anvendelse af informatik til klin. og adm. opgaver | 2 moduler

Andet studiear

Projekt: 21 moduler

Tema: Informationsteknologi i sundhedssektoren set i et vurderings- og/eller
implementeringsperspektiv.

Kurser 9 moduler
Teknologivurdering af inf.systemer i sundhedssektoren 3 moduler
Beslutningsstattesystemer 2 moduler
Menneske-maskine interaktion | 2 moduler
Anvendelse af informatik til klin. og adm. opgaver Il 2 moduler

Tredje studiear
Projekt: 24 moduler
Tema: Informationsteknologi i sundhedssektoren set i et videnskabeligt perspektiv

Kurser 8 moduler
Organisationsteori 2 moduler
Projektledelse og ressourcestyring 2 moduler
Menneske-maskine interaktion 11 2 moduler

Videnskabelige metoder 2 moduler
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6. Evaluering og prever

Reglerne for praver i projekterne og kurserne er udferligt beskrevet i feellesbestemmelserne for
ingenigruddannelserne kapitel 9. | det fglgende beskrives, hvilke bestemmelser man skal veere
specielt opmarksom pa.

6.1 Projektpraver

Ved projektpraverne efter andet og tredje studiear medvirker der en ekstern censor, dvs. en
censor der ikke er ansat ved Aalborg Universitet. Projektvejlederen foreslar en censor fra et
ministerielt godkendt censorkorps ud fra deres fagomrade. Ved projektpraven efter det farste
studiear medvirker der en intern censor, dvs. en censor der er ansat pa Aalborg Universitet, men
som ikke underviser pa sundhedsinformatikstudiet.

Ved alle projektpraver skal der gives en karakter efter 13-skalaen. Man skal have mindst 6 for at
besta ved en prave. Ved karakterer pa 5 og derunder er det ngdvendigt at indstille sig til omprave.
Vejlederen skal her skriftligt papege manglerne overfor den/de studerende og give vejledning om,
hvordan disse mangler kan udbedres. Den skriftlige redegerelse sendes endvidere til
studienaevnet til orientering.

Projektrapporten, der dokumenterer projektarbejdet, er af stor betydning i forbindelse med
projektprgven. Hvis vejlederen og censoren saledes som helhed finder gruppens projektarbejde
uantagelig ved en forelgbig bedgmmelse pa baggrund af projektrapporten og fremlaeggelsen af
projektet, dvs. bedgmmer det til en af karaktererne 00, 03 eller 05 efter 13-skalaen, vil det ikke
veere muligt at opna en karakter hgjere end 05 ved den samlede bedgmmelse, uanset hvilke
individuelle preestationer, der vil blive ydet ved den efterfalgende mundtlige diskussion og
eksamination. Pa samme gealder det, at hvis den efterfalgende mundtlige diskussion og
eksamination bedgmmes til 00, 03 eller 05 efter 13-skalaen, betyder dette at det, uanset kvaliteten
af projektrapport og fremlaeggelse, ikke vil veere muligt at opna en karakter hgjere end 05 ved den
samlede bedgmmelse

Under diskussionen af projektet og eksaminationen af de enkelte studerende tages der
udgangspunkt i projektrapporten og fremlaeggelsen. Eksaminationen kan med fordel afvikles med
udgangspunkt i et antal spgrgsmal, som vejlederen pa forhand har forberedt inden for
projektenhedens omrade. Spargsmalene formuleres med udgangspunkt i projektrapporten.

Pragven sluttes af vejleder og censor. Varigheden af praven er typisk 1 time + antal af studerende
x 40 min. Varigheden ma dog ikke overstige 6 timer (jvf. FB).

Nar prgven er slut voterer vejleder og censor. | den forbindelse udger indtrykket af gruppens
projektarbejde og dokumentationsindsats et udgangspunkt for bedgmmelsen, men
helhedsindtrykket af den enkelte studerende ved prgven er afgerende for den endelige
bedgmmelse.

Ved uenighed i forbindelse med voteringen mellem vejleder og censor bliver karakteren det tal,
der ligger narmest gennemsnittet af de foreslaede karakterer. | ftilfelde af, at
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gennemsnitskarakteren ligger midt mellem de to karakterer, bliver den endelige karakter den
hgjeste af disse. Studienavnet skal informeres, safremt den endelige karakter beregnes med
udgangspunkt i afvigelser pa 3 eller derover i de foreslaede karakterer. Studienavnet kan ikke
@ndre en bedgmmelse!

6.2 Praver i studieenhedskurser

Prgveformen for studieenhedskurser kan enten veere skriftlig eller mundtlig og aftales mellem
kursusholderen og de studerende. Prgveformen kan dog ogsa fastsattes af studienaevnet.

Ved skriftlige praver udarbejder kursusholderen prgveszttet og kursusholderen bedgmmer ogsa
besvarelserne. Alle hjelpemidler kan normalt medbringes ved de skriftlige prover. Ved
mundtlige praver vil der veere en intern censor til stede.

En mundtlig preve vil som regel tage udgangspunkt i en lidt starre opgave som den studerende
eller en gruppe af studerende har udarbejdet.

Kurserne pa masteruddannelsen i sundhedsinformatik afvikles som regel som fjerneksamen. Det
foregar ved at kursusholderen fastsaetter et tidspunkt hvor opgavesattet settes pa
konferencesystemet. Herefter henter de studerende opgavesattet, besvarer opgaverne og sender
besvarelserne til kursusholderen. Besvarelserne skal returneres indenfor en narmere fastsat
tidsgreense (som regel en time).

To af kurserne bedgmmes med karakter efter 13-skalaen. Resten af kurserne bedgmmes med
"bestéet" eller "ikke bestéet". Safremt én studerende gnsker det, vil der medvirke en intern censor
ved samtlige bedgmmelser i forbindelse med den pageeldende skriftlige eller mundtlige prave.

6.3 Til- og framelding samt deltagelse i praver

I det man tilmelder sig et semester, tilmeldes man automatisk projektenhedsprgven og samtlige
prever i studieenhedskurser.

Man kan ikke deltage i en projektenhedsprave, safremt man ikke har afleveret projektrapporten
rettidigt.

@nsker man ikke at deltage i en preve skal man huske skriftligt at melde sig fra fer pravens
afholdelse, ellers teller det manglende fremmgde som "ikke bestaet" eller karakteren 00. For
projektpraver skal framelding ved alt andet end sygdom med laeegeerklaring ske senest kl. 12.00
tredje hverdag fer pravens afholdelse. Ved fraveer pa grund af sygdom vil man blive registreret
som frameldt sdfremt man indleverer dokumentation for sygdomsforlgbet i form af en
leegeerklaering.

Kommer man i den situation at man ikke bestar praven farste gang, skal man selv sgrge for
skriftligt at tilmelde sig en efterfalgende ompreve. Glemmer man det, kan man formelt ikke
deltage, og dermed er ens besvarelse ugyldig.
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Studerende, der har valgt ikke at deltage ved den ordinzre preve og har foretaget rettidig
framelding, kan ikke deltage ved den ordinare omprave, og far farst mulighed for at deltage ved
den ordinzre preve efter studieaktivitetens naste afholdelse. Studerende, der er frameldt pa grund
af sygdom med laegeerklering, er dog undtaget fra denne regel.

Omprgven censureres pa samme made som den ordinare preve, medmindre denne er afviklet
uden censur. Ved sadanne omprgver medvirker der intern censor.

Bliver det ngdvendigt at deltage i en tredje prave, kan det for kursernes vedkommende normalt
forst forega i forbindelse med det efterfalgende holds farste prove i det pageeldende kursus. Her
har man til gengeeld mulighed for at falge kurset en ekstra gang. Skriftlig tilmelding til kurset og
til den tredje preve er ngdvendig.

Anden omprgve censureres pa samme made som farste omprgve, men den studerende kan
forlange medvirken af en ekstern censor.

6.4 Dispensationer m.h.t. pragver

| tilfeelde af, at man har faet bedemmelsen "ikke bestaet", eller karakteren er mindre end 6, tre
gange i et kursus eller en projektenhed, har man umiddelbart ikke flere muligheder for at besta
aktiviteten, og man vil saledes ikke kunne gennemfare sit studium! Dette gelder ogsa, selvom
man i en periode har haft orlov eller har veeret udmeldt. Det samlede antal gange man har deltaget
er altsa afgarende.

Man kan sgge studienavnet om dispensation fra denne regel med henblik pa at fa mulighed for at
deltage ved en fjerde preve (3. omprgve). Sadanne dispensationer gives dog kun i serlige
tilfeelde.

Dispensationsansggninger skal vere velbegrundede, d.v.s. der skal gives en acceptabel
begrundelse for, at praven ikke er bestaet ved de hidtidige forsgg, og at der skal redeggres for de
forhold, der gar, at praven kan forventes bestaet ved et ekstra forsag.

| enkelte ekstreme tilfelde, hvor det ikke lykkes at besta fierde gang, er det kun muligt at fa
dispensation fra Undervisningsministeriet med henblik pa at fa mulighed for at deltage ved en 5.
preve. Dispensationsansggningen stiles til Undervisningsministeriet og indleveres il
studienaevnet, som skal skrive en udtalelse om, hvorvidt en dispensation kan anbefales eller ej.
Dispensationsansggningen og udtalelsen sendes dernest via eksamenskontoret til
Undervisningsministeriet, som afger om ansggningen kan imgdekommes eller gj.



